DTM Natura d.o.o.
EXCITE Trzaska cesta 132
LIFT & FIRM 1000 Ljubljana
Slovenija
OIB: 93886569361
Maticni broj: 8269424000
IBAN: HR0323600001102719014

Obrazac za povrat u roku od 14 dana (Zagrebacka banka d.d.)
Tel.: +385 1 777 6827
Ispunite ovaj obrazac i po3aljite ga natrag samo ako E-mail: reklamacije@dtmnatura.com

Zelite prekiniti ugovor. Kod uvazavanja povrata novca

moZete obaviti ispitivanje proizvoda u mjeri potrebnoj

za utvrdivanje stvarnog stanja (u slucaju gela Excite, to je uporaba 1 gela u 14 dana). Ispitivanje
proizvoda koje odstupa od navedenog smatra se uporabom proizvoda i prihvaéanjem njegovog
stanja, Sto znaci da potrosac gubi pravo na povlacenje iz ugovora. Dakle, ako potrosac iskoristi 2
gela ili viSe, ne moze traziti povrat novca od trgovine.

Obavijest o prekidu ugovora

ObavijeStavam vas o prekidu ugovora za sljedece proizvode:

- Datum racuna:

- Ime i prezime kupca:

- Adresa kupca:

- Broj racuna:

- Broj narudzbe:

Povrat kupoprodajne cijene ¢e se vratiti iskljuéivo na Ziro racun bankovnog racuna
Broj (IBAN): HR otvorenog u banci:

- Potpis kupca:

- Datum:



mailto:reklamacije@dtmnatura.com

